COOPERATIVA SOCIALE DEDO ONLUS

QUESTIONARIO DI VERIFICA
IN STRUTTURA

PGQ10 - S01

CLIENTE

COMMESSA

COMPITI PREVISTI

SOSTEGNO E ACCUDIENZA

IGIENE ALLA PERSONA

BAGNO ASSISTITO

SOMMINISTRAZIONE PASTI

PICCOLI LAVORI DI CUCITO

PULIZIA CAMERA DA LETTO

PULIZIA SERVIZI IGIENICI

RIORDINO BIANCHERIA OSPITE

ALTRO

QUALITA DEL SERVIZIO

RISPETTO DELLE TURNAZIONI

RISPETTO RIPOSI SETTIMANALI

RISPETTO DIGNITA, INTIMITA, PUDORE
DELL’OSPITE

PAZIENZA, CORTESIA, PREMURA
CON L’OSPITE

CHIAREZZA DI COMUNICAZIONE CON LA
COOPERATIVA

PRONTEZZA A RICHIESTE DIVERSE -
ADATTABILITA

COMPORTAMENTO NEI RIGUARDI DEL
PERSONALE DELLA STRUTTURA

NOTE E OSSERVAZIONI PER IL MIGLIORAMENTO

VERIFICA DEL:

FIRMA DEL SUPERVISORE

VISTO DIR
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